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Aquisicao de licenciamento SAP e upgrade de sistema de base de
dados SAP HANA
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Capitulo I
Disposicoes gerais

Cldusula 1.2
Objeto
1 — O IPL numa perspectiva de melhoria continua dos seus servicos e da constante manutencao
dos seus sistemas de informacdo, procedem periodicamente a evolucdo dos softwares,
hardwares e sistemas de informacdo, dando resposta a continua necessidade dos utilizadores e
da complexidade dos processos de trabalho.
2 - O Objeto deste procedimento é a aquisicdo de licenciamento adicional ao Software SAP, ja

existente, e oupgrade de sistema de base de dados SAP HANA.

Clausula 2.2
Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao
competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagOes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
e Seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo

1 — O adjudicatario obriga-se o licenciamento até ao final de 2020.

Concurso Publico n.° 11/2020/IPL
Caderno de Encargos Pagina 2



INSTITUTO
POLITECNICO
DE LISBOA

DpL

2 — O contrato mantém-se em vigor até a conclusao da prestacao de servicos contratada, em

conformidade com os respetivos termos e condigdes e o disposto na lei.

Capitulo II
Obrigacoes contratuais

Seccao I
Obrigacoes do prestador de servigos

Subsecgao I
Disposicoes gerais

Clausula 4.2
Obrigacgoes principais do prestador de servicos

1 — Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o prestador de
servicos as seguintes obrigacdes principais:

a) Obrigacao de execucao dos servicos de atualizaggo e manutencao, dos softwares

identificados no Anexo I, do presente Caderno de Encargos.

2 — A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a

perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2
Local de entrega do produto
A entidade adjudicataria deverd assegurar a entrega do objeto do contrato no Instituto
Politécnico de Lisboa, sito na Estrada de Benfica, 529 — 1549-020 Lisboa.

Clausula 6.2
Prazo de entrega do produto
A entidade adjudicataria obriga-se a entregar o objeto do contrato no prazo definido na

proposta adjudicada, respeitando os limites maximos.
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Cldusula 7.2
Conformidade e garantia técnica

A entidade adjudicataria fica sujeita, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos
elementos entregues a entidade adjudicante em execucdao do contrato, as exigéncias legais,
obrigacOes e prazos respetivos aplicaveis nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos e demais
legislacdo aplicavel.

Subseccao II

Dever de sigilo

Clausula 8.2
Objeto do dever de sigilo

1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Instituto Politécnico de Lisboa, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugao do contrato.

2 — A informacado e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucao do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 9.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessacdao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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Seccao II
Obrigagoes do Instituto Politécnico de Lisboa

Clausula 10.2
Preco contratual

1 — Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Instituto Politécnico de Lisboa deve
pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, [incluindo as
despesas de alojamento, alimentacao e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizacao de marcas registadas, patentes ou licengas].

Clausula 11.2
Preco Base
O prego base para esta aquisicao é de é de € 81.500 (oitenta e um mil e quinhentos euros).

Este preco foi calculado com base no historial dos referidos bens.

Clausula 12.2
Gestor do contrato
O gestor do contrato serd o Nuno Gomes, Coordenador do Setor SIA do Departamento de
Sistemas de Informacao e Comunicagdes (DSCI) dos Servicos da Presidéncia do Instituto

Politécnico de Lisboa.

Clausula 13.2
Condicoes de pagamento
1 — A(s) quantia(s) devidas pelo Instituto Politécnico de Lisboa, nos termos da clausula
anterior, deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apos a rececao pelo Instituto Politécnico de
Lisboa das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacado
respetiva.
2 — Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a confirmacao da

prestacao de todos os trabalhos a desenvolver pelo prestador de servigos ao abrigo do contrato.
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3 — Em caso de discordancia por parte do Instituto Politécnico de Lisboa, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigcos, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sao pagas

através de transferéncia bancaria.

Capitulo III
Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 14.2
Penalidades contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante pode
exigir do Adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcao da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento do(s) prazo(s) de execucao dos servicos objeto do contrato, até 5%

do preco de adjudicacdo do valor do contrato trimestral.

2 - Na determinagao da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infracdao, a sua eventual reiteragdao, o grau de culpa do
Adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.
3 - Salvo nos casos de dolo ou negligéncia, o Adjudicatario, em caso de incumprimento de
qualquer das obrigagbes do contrato, é responsavel pelo pagamento das penalidades previstas
no artigo 329.° do CCP.

Clausula 15.2

Forca maior
1 — N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundagbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
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embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou
onus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forga maior.

Clausula 16.2
Resolucao por parte do contraente publico
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Instituto Politécnico de
Lisboa pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servicos violar
de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.
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Clausula 17.2
Resolucao por parte do fornecedor
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o prestador de servigos
pode resolver o contrato quando:
a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 60 dias ou o montante
em divida exceda 50% do preco contratual, excluindo juros;
2 — O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 15.2.
3 — Nos casos previstos na alinea @) do n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaracdao enviada ao Instituto Politécnico de Lisboa, que produz efeitos 30 dias apds
a recepcao dessa declaracdo, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4 — A resolugao do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repetigao das
prestacOes ja realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste
ao abrigo do contrato.
Capitulo IV
Resolucao de litigios

Clausula 18.2
Foro competente
Para resolucdao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal administrativo de circulo de Lisboa, com expressa rentincia a qualquer outro.

Capitulo V

Disposicoes finais

Clausula 19.2
Cessao da posicao contratual
A cessao da posicao contratual por qualquer das partes depende da autorizacao da outra, nos

termos do Cddigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 20.2
Comunicagoes e notificagoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicagOes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracdo das informagdes de contato constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 21.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 22.2
Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.

Concurso Publico n.° 11/2020/IPL
Caderno de Encargos Pagina 9



INSTITUTO
POLITECNICO
DE LISBOA

Anexo I

Especificacoes

Licenciamento a adquirir

Produto Métrica Quantidade
Licenciamento SAP Professional User Utilizadores 20
(inclui Base de Dados ORACLE)

SAP S/4HANA Ent Mgmt f. ERP customers Flat Flee 1
(Engine S/4HANA)

SAP HANA, RT ed Applic & BW inst base + new subsq HSAV 1
(Plataforma HANA para base instalada Run Time e novos produtos)

Nota: Com a aquisi¢gdo do licenciamento descrito na tabela anterior (e respetiva manuten¢do), proceder-se-d ao cancelamento do
Licenciamento existente de 2 Cores da solugdo SAP Process Orchestration, e respetiva manutengdo, para os anos econdmicos subsequentes a

Dezembro de 2020.
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